.Emlékezz arra, hogy segiteni kell azokon, akik raszorulnak. Emlékezz arra, hogy &nzetlen légy, faradhatatlan,
becsiiletes, igazmond6 és dnfelaldozo. Felejtsd el, ha félsz! Felejtsd el, ha gonosz indulataid vannak! Eml¢kezz
arra, hogy mi a jo, és sose felejtsd el, hogy csak jot szabad tenned, 4rtanod soha.”

(Szabé Magda)
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A Csaldd-és Gyermekjoléti Szolgalat Bana telepiilésen végzett tevékenysége 2025-ben

A Bibolnai Alapszolgéltatasi Kozpont 2016. januér 1-t6l 1atja el Bana kozségben a csalad- és

gyermekjoléti szolgaltatast.

Az 1j feladatmegosztés szerint a telepiilési Snkormanyzatok feladatkorében marad a lakohely
szinti minimumszolgaltatasok biztositasa. Koézos dnkormanyzati hivatal esetében a hivatal
székhely szerinti telepiilés biztositja a szolgltatast a kézés hivatalhoz tartozo telepiiléseken.
fgy valt feladatunkka Bana kozségben is a csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas, mely 2016.
januar 1-jétdl kizarolag egy szolgaltato/intézmény keretében miikdtethetd. Fontos valtozas
volt, hogy a csalad-¢és gyermekjoléti szolgalatok feladatai koziil kikertiltek a hatoségi feladatok,
pl. a védelembe vett gyermekek és csaladjaik gondozasa. Ezt a feladatkort jarasi szinten az

tjonnan megalakult Gyermekjoléti Kézpontok vették at.

A feladatok megosztasa a kovetkezéképpen alakult:

Telepiilési szint: Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A telepiilési 5nkorményzatok feladatkSrében marad a lakohely szintti minimumszolgaltatasok,
altalanos segitd feladatok biztositisa. Kozds onkorményzati hivatal esetében a hivatal
székhelye szerinti telepiilés biztositja a szolgaltatast a kozds hivatalhoz tartoz6 valamennyi

telepiilésen.

Feladatok:

e informécionyujtas

e helyi szintti jelz6rendszer mitkodtetése

e kriziskezelés

o cllatasokhoz vald hozzajutas segitése - kozvetités szolgaltatasba (intézményen beliil €s
intézményen kiviil)

o természetbeni, pénzbeli ellatisok nyujtasahoz alapvetd segitd szolgaltatas (jogosultsag
megallapitasaban, folydsitasban és felhasznalasban valo részvétel erre valod
felhatalmazés esetén)

e altalanos tanacsadasok (szocidlis, életvezetési, mentalis, haztartdsgazdalkodasi)

e szocidlis segité munka — gyermekekkel és csaladjukkal, egyénekkel, gyermektelen

csaladokkal végzett szocialis munka



¢ csoportmunka

e cgyéni- és csoportos készségfejleszies

o kozosségfejlesztés

o folyamatos kapcsolattartas és egylittmikddés a jarasszékhelyen miikodd szocialis és

gyermekjoléti kozponttal

Jardsi szint: Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont, estiinkben a Komaromi Tam-Pont Csalad- és

Gyermekjoléti Intézmény.
Hatosagi tevékenységhez kapesolodé feladatok:

e kezdeményez gyermekvédelmi intézkedést: a gyermek védelembe vételét vagy
stllyosabb foku veszélyeztetettség esetén a gyermek ideiglenes hatalyu elhelyezését,
nevelésbe vételét,

+ javaslatot készit: a veszélyeztetettség mérte¢kének megfeleléen a gyermek védelembe
vételére, illetve a csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasara, a gyermek
tankotelezettsége teljesitésének eldmozditasdra, a gyermek csaladjabol  torténd
kiemelésére, a leendd gondozasi helyére vagy annak megvéitoztatéséra, valamint a
gyermek megelézd partfogasanak melldzésere, elrendelésére, fenntartisara ¢€s
megsziintetésére,

o egyiittmiikodik a partfogo feliigyel6i szolgalattal €s a megel6z8 partfog6 feliigyel6vel a
binismétlés megeldzése érdekében, ha a gyamhatosag elrendelte a gyermek megel6z0
partfogasat,

o a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezése érdekében szocidlis segité munkat
koordinal és végez — az otthont nyjto ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgaltatast végzd intézménnyel egyiittmiikddve — a csalad gyermeknevelési
koriilményeinek megteremtéschez, javitdsdhoz, a szillé €s a gyermek kozotti kapesolat
helyreallitasahoz,

e utégondozast végez — az otthont nyijt6 ellatast, illetve a teriileti gyermekvédelmi
szakszolgdltatast végz6 intézménnyel egyiittmiikdve — a gyermek csalddjaba torténd
visszailleszkedéséhez,

o védelembe vett gyermek esetében elkésziti a gondozési-nevelési tervet, szocialis segitd
munkat koordinal és végez, illetve a gyamhatdsdg megkeresésére a csaladi potlék

természetbeni formdaban térténd nyudjtasahoz
Specialis szolgaltatasok:

« kapesolattartas eldsegitése, kapcsolattartasi tigyelet
3



« gyermekvédelmi jelzérendszeri készenléti iigyelet - telefonos segitomunka

e utcai, lakételepi szocidlis munka (ha a helyi viszonyok azt indokoljak)

e korhazi szocialis munka (ha a helyi viszonyok azt indokoljak)

o jogi tajékoztatasnyujtas

 pszicholdgiai tanécsadas

o csaladkonzultacio, csaladterdpia, csaladi dontéshozd konferencia biztositasa

e szakmai tdmogatds nyujtasa az ellatasi teriiletén miikodo gyermekjoléti szolgdlatok
szamara

o jarasi jelzorendszeri koordinacios feladatok ellatasa

« menekiiltek integracidjanak segitése (arra kijelolt kozpontok esetén, megvaltozott
feladat)

« szocialis diagnézis készitése, sziikségletfelmérés

o Gvodai és iskolai szocidlis segitd tevékenység

« kivéltassal kapesolatos esetmenedzselési feladatok

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat tevékenysége Banan 2025-ben

A Babolnai Alapszolgaltatisi Kozpont Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatanak a 2025. évi

forgalma 413 alkalom volt, a szolgéltatdsokat 40 fé vette igénybe.

A feladatokat 1 f6 csaladsegit munkatars, Lengyel Csenge végzi. Csttortoki napokon 8-9 oréig
ligyfélfogadast tart a banai Polgarmesteri Hivatal irod4jaban, ezutén sziikség szerint latogatja a
csaladokat. A csalddsegité nem csak az tigyfélfogadasi idében, hanem mas napokon is felkeresi

a csaladokat.

A hét tobbi napjan tigyfélfogadasi iddben Babolnéan allunk az iigyfelek rendelkezésére. Az idei
évben szolgalatunk Uj helyre az Egészségiigyi Kozpont foldszintjére ( Acsi ut 2.) koltozott,

ahova az ligyfelek gyakran ét is jonnek a szolgaltatasok igénybevétele céljabol.

Gondozisi esetek 2025-ben:

Egyiittmiikodési megallapodasunk volt 11 esaldddal:

- ebbdl alapellatas keretében gondozott 8 csalad (18 10)

- gyermekvédelmi gondoskodasban 3 csalad (6 f6) részestilt
- 1 védelembe vétel
- 1 utégondozas
- 1 nevelésbe vétel



F6 problémak

A szolgdltatast egylittmiikodési
megallapodas alapjan igénybe vevdk (csalad)
problémadinak megoszlasa

m Gyermeknevelési
m Eletviteli

® Csaladi-kapcsolati

A szakmai tevékenység adatai

Megnevezés Szakmai tevékenységek Szolgaltatasban
halmozott szima részesiilok szima

Informacionyujtas 183 25
Segitd beszélgetés 126 28
Tanacsadas 120 ' 30
Ugyintézéshes 104 28
segitségnyujtas

Csaladlatogatas 153 38

Az adatokbél jol latszik, hogy a Bana telepiilésen emelkedett a szocialis ellatasra, segitségre
szorulok széama. A téblazat adataiban is észrevehetd a szakmai tevekénységek szdmanak

névekedése, a szolgalat altal nyujtott szolgaltatisok tekintetében.



Jelzések
A Bébolnai Alapszolgéltatasi Kézponthoz 2025-ben 6 jelzés érkezett.

. Koznevelési Intézmény: 4 jelzés
- Bényi Szent Istvan Kiraly Altalanos Iskola: 1 jelzés (magatartasi probléma)

- Babolnai Altalanos Iskola: 3 jelzés (ElfBar haszndlat és terjesztés, nem
egylittmikddo sziilok)

. Allampolgari bejelentés: 1 jelzés (kabitoszerfogyasztas gyanija)

. Renddrség:

-Komaromi Rendérkapiténysag: 1 jelzés (kapcsolattartas akadalyozasa)

Minden jelzés utan megtértént a csaladlatogatas. Valaszlevél kiildését kovetden kozosen

megprobaltunk megoldast talalni a felmeriilt problémara.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat folyamatosan egyiittm{ikodik a Komaromi Tam-Pont
Csalad- és Gyermekjoléti Intézménnyel. A szolgalat a beérkezett jelzésekrél ¢s az ezzel

kapcsolatos intézkedésekrdl hetente jelentést kiild a kozpontnak.

A csaladsegité rendszeresen tartia a kapcsolatot az esetmenedzserrel, k6zos
esetmegbeszéléseken, szakmai értekezleteken vesznek részt, kbzosen latogatjak a szolgéltatast

igénybe vevo csaladokat.

A jelzérendszeri tagok aktivak, egytittmitkodoek. A szolgalat telepiilési jelzorendszeri felelse

és a tagok kozott rendszeres a kapcsolattartas.

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat a 2025-6s évben éves szakmai tandcskozast, valamint 6
alkalommal szakmakozi megbeszélést szervezett kdzdsen a babolnai és banai jelzorendszeri

tagoknak.
2025-ben a szolgalat csaladsegit6je esetkonferencian nem vett részt.

Szolgalatunk 2024. majusatol lehetoséget biztosit a babolnai és a banai lakosoknak online

formaban ingyenesen igénybevehetd pszichologiai tanécsadasra.



Programok

A 2025-s évben is megszervezésre keriilt a nyéri napkdzis tabor 2025. jinius 30 — julius 04-
ig, az also tagozatos didkok szdméra, amin az elmult évekhez hasonldan, idén is részt vettek

banai gyerekek.

Két alkalommal rendeztiink tnnepekhez kapcsolodd (husvéti, kardcsonyi) jatszOhazat a

babolnai és a banai gyerekek részére.

Ebben az évben is sikeres volt a tavaszi és az 6szi ruhaborze, amikor nagy mennyiségii ruhat
szallitottunk 4t Babolnar6l a mivelddési hazba, hogy a banai lakosok szaméra lehetdséget

nytjtsunk a helyben torténd valogatasra.

A kardcsonyi idészakban a szolgalattal kapcsolatban all6 gyermekek részére jatekokat,
konyveket, édességeket gyljtottiink, melyeket a kardcsonyt megeldz6 napokban adtunk at a

raszoruld csaladoknak.

.

Osszegzés

A Bébolnai Alapszolgaltatasi Kozpont, Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalata az elmult évben is
fontos szerepet toltstt be a kozosségek, csaladok, egyének életében. Az intézmény munkatarsai
elkotelezetten dolgoztak a raszoruldk segitéséért, annak ellenére is, hogy tsbb feladattal,
nehézséggel kellett szembenézniiik. A szolgéltatdsokra vald igény az elmult évhez képest
emelkedést mutat Bana telepiilésen. A szolgaltatdsok tovabbi miikddtetése és fejlesztése

kulcsfontossagu a helyi tarsadalmi kohézi6 és biztonsag fenntartdséhoz.

Az intézmény célja 2025-ben is az volt, hogy személyre szabott szocidlis ellatdst biztositson az
ellatottak szamara, a hatalyos jogszabalyoknak, szakmai elvarasoknak és a lakossagi

igényeknek megfelel6en.

Kérem a tisztelt Képviselo-testiiletet, hogy a 2025. évi munkérdl késziilt beszdamolot elfogadni
sziveskedjenek!

Babolna, 2026. janudr 27.

Téth-Farkas Nikoletta
intézményvezetd



